
本郷小学童クラブ 本郷北小学童クラブ 上三川小学童クラブ 上三川小第2学童クラブ

上三川町大字東蓼沼251番地 上三川町大字西汗1528番地1 上三川町大字上蒲生45番地1 上三川町しらさぎ一丁目22番地3

３　管理運営状況
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●評価基準（評価項目）

評価

●判定基準（総合評価）

判定

優良

良好

課題含

要改善

名　　称 名　　称 名　　称 名　　称 名　　称 上三川小第3学童クラブ

所在地 所在地 所在地 所在地 所在地 上三川町大字上三川5040番地（上三川町立図書館南館１階）

指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課

評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見

建物・設備の保守点検

備品の適切な管理

施設の衛生管理

適切な利用許可

適切な利用減免

利用者のニーズに応じたサービスの提供

・アンケート結果を基に保育内容
の改善を行っています。
・利用状況を随時確認し、適切な
利用形態になるよう説明・声掛け
をしています。
・保護者のご意見に寄り添うた
め、必要に応じて個人面談を行っ
ています。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

利用者とのコミュニケーション

・送迎時の保護者とのコミュニ
ケーションを大切に考えていま
す。
・親子レクレーションを行い保護
者同士の交流が取れる機会を
作っています。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

個人情報の保護

・入社時に個人情報の研修を
行っています。
・定期的にテストを実施して、理
解度を高め、全員で個人情報の
適切な管理に取り組んでいます。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

積極的な学校・地域との連携

・毎月のおたより配布や、教頭先
生や担任と情報交換・共有を行っ
ています。 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

利用者満足度調査の実施

・利用者アンケートを実施しまし
た。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

「放課後児童クラブ運営指針」に基
づく育成支援の実施

・運営指針を理解し、指針に沿っ
た育成支援を行っています。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

自主事業実施の効果

・弊社本部企画のツールを使い、
子どもの遊び・学びに役立てまし
た。
・こどもの意見を、運営に取り入
れるため「こどもかいぎ」を行って
います。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

関係法令等の遵守
・関係法令を遵守した運営をして
おります。 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

仕様書に規定された職員の配置

利用料金の徴収
・適正に徴収しています。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

危機管理体制の構築・安全対策の実施
・年４回の避難訓練をおこないま
した。 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

事業報告書等の提出

職員の研修

・弊社動画ツールを用いた研修、
受講。
・外部講師による研修も行ってい
ます。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

指定管理料の執行状況

適切な経理書類の作成

伝票、通帳、印鑑等の適切な管理

収入及び支出額（収支決算の状況）

経費節減策の実施

評　価　基　準 [努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果]

[改善すべき点] [改善すべき点] [改善すべき点] [改善すべき点] [改善すべき点]

[評価すべき点] [評価すべき点] [評価すべき点] [評価すべき点] [評価すべき点]

判　定　基　準

すべてがＡ以上であり、Ｓが４割以上である

８割以上がＡ以上である

すべてＢ以上である

評価項目にＣがふくまれている
[改善指導すべき点] [改善指導すべき点] [改善指導すべき点] [改善指導すべき点] [改善指導すべき点]

施設名 施設名 施設名 施設名 施設名

項目 評価内容

施設・設備
の維持管理

・「安全点検チェック表」や「退出
時安全確認チェックリスト」を用い
て毎日確認をしています。
・「備品台帳」を使い、備品の管
理を行っています。
・軽微な修繕は迅速に行っていま
す。

・毎日の退出時の安全確認チェック等適切に
行われている。
・備品管理に関しても各クラブごとに、備品台
帳を用い適切に管理されている。
・軽微な修繕は迅速に行っており、水漏れや
窓ガラスのヒビ等発生した場合においても早
急に町へ報告されている。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

平等な利用
の確保

・適切に利用許可証及び減免通
知書を発行しています。

ルールに則り、利用許可証及び減免通
知書の発行業務が適切に行われてい
る。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記の同じ

利用者サー
ビス向上の
取組み

・アンケートの結果を基に、利用者の
意見に対して対応を行い、原因把握
や改善に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用
し、保護者とよりスムーズに連絡を取
りペーパーレス化にも努めている。よ
り保護者とのコミュニケーション向上
を図るため社内で開発されたアプリ
導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、
適切な利用形態となるよう個別に対
応しており、また、利用児童の様子を
保護者のお迎え時に伝えるよう心が
けており、利用者に対する細やかな
気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極
的に学校と情報交換をしており評価
できる。

左記に同じ

・アンケートの結果を基に、利用者の
意見に対して対応を行い、原因把握
や改善に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用
し、保護者とよりスムーズに連絡を取
りペーパーレス化にも努めている。よ
り保護者とのコミュニケーション向上
を図るため社内で開発されたアプリ
導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、
適切な利用形態となるよう個別に対
応しており、また、利用児童の様子を
保護者のお迎え時に伝えるよう心が
けており、利用者に対する細やかな
気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極
的に学校と情報交換をしており評価
できる。
・親子レクリエーションの回数を増や
すことで保護者とのコミュニケーショ
ンの機会を作れるため評価できる。

・アンケートの結果を基に、利用者の意
見に対して対応を行い、原因把握や改善
に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用し、保
護者とよりスムーズに連絡を取りペー
パーレス化にも努めている。より保護者
とのコミュニケーション向上を図るため社
内で開発されたアプリ導入を検討されて
いる。
・利用者の利用状況を随時確認し、適切
な利用形態となるよう個別に対応してお
り、また、利用児童の様子を保護者のお
迎え時に伝えるよう心がけており、利用
者に対する細やかな気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極的に
学校と情報交換をしており評価できる。
・外遊びに代わることとして散歩ができる
よう計画をしている点が評価できる。
・親子レクリエーションの回数を増やすこ
とで保護者とのコミュニケーションの機会
を作れるため評価できる。

・アンケートの結果を基に、利用者の意見に
対して対応を行い、原因把握や改善に努め
ている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用し、保護
者とよりスムーズに連絡を取りペーパーレス
化にも努めている。より保護者とのコミュニ
ケーション向上を図るため社内で開発された
アプリ導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、適切な利
用形態となるよう個別に対応しており、また、
利用児童の様子を保護者のお迎え時に伝え
るよう心がけており、利用者に対する細やか
な気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極的に学校
と情報交換をしており評価できる。
・外遊びに代わることとして散歩ができるよう
計画をしている点と秋休みなど時間がある時
にいきいきプラザで外遊びを実施している点
が評価できる。
・親子レクリエーションの回数を増やすことで
保護者とのコミュニケーションの機会を作れ
るため評価できる。

事業の実施

・対面での交流を企画し、積極的に
活動していた。クラブごとに創意工夫
を凝らしたイベントを企画し様々な自
主事業を実施していた。
・ブレックスチアダンスとの交流は児
童にとって貴重な体験であるため評
価できる。

・対面での交流を企画し、積極的に活動
していた。クラブごとに創意工夫を凝らし
たイベントを企画し様々な自主事業を実
施していた。
・コミセンの清掃を定期的に実施した点
は、施設を清潔に保ち、利用者の快適性
や健康維持に繋がるため評価できる。
・季節のイベントを内容とした親子レクリ
エーションは子どもの心身の発達、親子
の信頼関係の強化等に期待できるため
評価できる。

・対面での交流を企画し、積極的に活動
していた。クラブごとに創意工夫を凝らし
たイベントを企画し様々な自主事業を実
施していた。
・季節のイベントを実施することは児童に
とって楽しく伝統文化に触れることができ
るため評価できる。
・こども会議の回数を増やすことによって
児童同士で考える機会を増やすことに繋
がるため評価できる。

・対面での交流を企画し、積極的に活動
していた。クラブごとに創意工夫を凝らし
たイベントを企画し様々な自主事業を実
施していた。
・季節のイベントを実施することは児童に
とって楽しく伝統文化に触れることができ
るため評価できる。
・こども会議の回数を増やすことによって
児童同士で考える機会を増やすことに繋
がるため評価できる。

・対面での交流を企画し、積極的に
活動していた。クラブごとに創意工夫
を凝らしたイベントを企画し様々な自
主事業を実施していた。
・新聞紙を使用したイベントは低コス
ト及び児童の発達に必要な体験であ
るため評価できる。

職員・管理
体制

・職員・管理体制については、基準に
沿った実績である。
・利用料金の徴収について、未納な
しで適正に徴収されている。また、保
護者負担軽減を図るため、口座引落
システム導入を検討されている。
・職員の研修については、独自ツー
ル等を利用したオンラインでの研修
等、各職員が各種研修を複数回受
講しており、保育の質の向上に努め
ている。

左記に同じ

・職員・管理体制については、基準に
沿った実績である。
・利用料金の徴収について、未納な
しで適正に徴収されている。また、保
護者負担軽減を図るため、口座引落
システム導入を検討されている。
・職員の研修については、独自ツー
ル等を利用したオンラインでの研修
等、各職員が各種研修を複数回受
講しており、保育の質の向上に努め
ている。

・職員・管理体制については、基準に
沿った実績である。
・利用料金の徴収について、未納な
しで適正に徴収されている。また、保
護者負担軽減を図るため、口座引落
システム導入を検討されている。
・職員の研修については、独自ツー
ル等を利用したオンラインでの研修
等、各職員が各種研修を複数回受
講しており、保育の質の向上に努め
ている。

左記に同じ

収支状況

・計画予算に沿って、無駄のない
効率的な運営を行っております。
・消耗品購入に際しシダックスグ
ループの一元物流システムを活
用し、スケールメリットを発揮して
経費節減を図っています。

・一元物流システムを活用し、経費削減
等に努めている。
・収支決算書について、経理書類と突合
し、適切に作成されていた。
・経理書類において、収支決算書と金額
が一致していることがより分かりやすくな
るよう努められたい。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記の同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好

Ｓ

（優　良）協定書等の基準を遵守し、その
水準よりも優れた内容であり、管理運営や
利用者サービス等の向上において十分な
成果が確認できる。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

Ａ
（良　好）協定書等の基準を遵守し、その
水準に概ね沿った内容である

Ｂ
（課題含）協定書等の基準を遵守している
が、内容の一部に課題がある

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

Ｃ
（要改善）協定書等の基準が遵守されてお
らず、改善の必要な内容である

※協定書等とは、協定書、仕様書及び年度計画
書等を指します。

総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・収支が確認できるように適切な経理書類の作成に努めていただく
とともに、対外的に説明できる資料の保存方法などに努めていただ
きたい。
・職員の資質向上として、引き続き職員を対象とした研修の実施や
利用者への対応に関する助言など努めていただきたい。
・アンケートの回答にある要望や手続き面（保育料の口座振替への
移行や入退室記録の電子化等）でのサービス向上について、利用
者ニーズや事務の効率化等を考慮しながら検討するよう努めてい
ただきい。
・アンケートでの意見に対し、対応方針の記載があると分かりやす
いため検討いただきたい。
・自主事業として地域との交流や地域貢献事業のさらなる充実を図
られたい。

・収支が確認できるように適切な経理書類の作成に努めていただく
とともに、対外的に説明できる資料の保存方法などに努めていただ
きたい。
・職員の資質向上として、引き続き職員を対象とした研修の実施や
利用者への対応に関する助言など努めていただきたい。
・アンケートの回答にある要望や手続き面（保育料の口座振替への
移行や入退室記録の電子化等）でのサービス向上について、利用
者ニーズや事務の効率化等を考慮しながら検討するよう努めてい
ただきい。
・アンケートでの意見に対し、対応方針の記載があると分かりやす
いため検討いただきたい。
・自主事業として地域との交流や地域貢献事業のさらなる充実を図
られたい。

・収支が確認できるように適切な経理書類の作成に努めていただく
とともに、対外的に説明できる資料の保存方法などに努めていただ
きたい。
・職員の資質向上として、引き続き職員を対象とした研修の実施や
利用者への対応に関する助言など努めていただきたい。
・アンケート回答にある要望や、手続き面（保育料の口座振替への
移行や入退室記録の電子化等）でのサービス向上について、利用
者ニーズや事務の効率化等を考慮しながら検討するよう努めてい
ただきたい。
・アンケートでの意見に対し、対応方針の記載があると分かりやす
いため検討いただきたい。
・自主事業として地域との交流や地域貢献事業のさらなる充実を図
られたい。

・収支が確認できるように適切な経理書類の作成に努めていただくととも
に、対外的に説明できる資料の保存方法などに努めていただきたい。
・職員の資質向上として、引き続き職員を対象とした研修の実施や利用者
への対応に関する助言など努めていただきたい。
・アンケート内容で不満があった項目の改善に努めていただきたい。
・アンケート回答にある要望や、手続き面（保育料の口座振替への移行や
入退室記録の電子化等）でのサービス向上について、利用者ニーズや事
務の効率化等を考慮しながら検討するよう努めていただきたい。
・アンケートでの意見に対し、対応方針の記載があると分かりやすいため検
討いただきたい。
・自主事業として地域との交流や地域貢献事業のさらなる充実を図られた
い。

・収支が確認できるように適切な経理書類の作成に努めていただく
とともに、対外的に説明できる資料の保存方法などに努めていただ
きたい。
・職員の資質向上として、引き続き職員を対象とした研修の実施や
利用者への対応に関する助言など努めていただきたい。
・アンケート内容で不満があった項目の改善に努めていただきた
い。
・アンケート回答にある要望や、手続き面（保育料の口座振替への
移行や入退室記録の電子化等）でのサービス向上について、利用
者ニーズや事務の効率化等を考慮しながら検討するよう努めてい
ただきたい。
・アンケートでの意見に対し、対応方針の記載があると分かりやす
いため検討いただきたい。
・自主事業として地域との交流や地域貢献事業のさらなる充実を図
られたい。
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３　管理運営状況

●評価基準（評価項目）

評価

●判定基準（総合評価）

判定

優良

良好

課題含

要改善

建物・設備の保守点検

備品の適切な管理

施設の衛生管理

適切な利用許可

適切な利用減免

利用者のニーズに応じたサービスの提供

利用者とのコミュニケーション

個人情報の保護

積極的な学校・地域との連携

利用者満足度調査の実施

「放課後児童クラブ運営指針」に基
づく育成支援の実施

自主事業実施の効果

関係法令等の遵守

仕様書に規定された職員の配置

利用料金の徴収

危機管理体制の構築・安全対策の実施

事業報告書等の提出

職員の研修

指定管理料の執行状況

適切な経理書類の作成

伝票、通帳、印鑑等の適切な管理

収入及び支出額（収支決算の状況）

経費節減策の実施

評　価　基　準

判　定　基　準

すべてがＡ以上であり、Ｓが４割以上である

８割以上がＡ以上である

すべてＢ以上である

評価項目にＣがふくまれている

項目 評価内容

施設・設備
の維持管理

平等な利用
の確保

利用者サー
ビス向上の
取組み

事業の実施

職員・管理
体制

収支状況

Ｓ

（優　良）協定書等の基準を遵守し、その
水準よりも優れた内容であり、管理運営や
利用者サービス等の向上において十分な
成果が確認できる。

Ａ
（良　好）協定書等の基準を遵守し、その
水準に概ね沿った内容である

Ｂ
（課題含）協定書等の基準を遵守している
が、内容の一部に課題がある

Ｃ
（要改善）協定書等の基準が遵守されてお
らず、改善の必要な内容である

※協定書等とは、協定書、仕様書及び年度計画
書等を指します。

坂上小学童クラブ 明治小学童クラブ 南っ子学童クラブ 北小学童クラブ

上三川町大字坂上628番地 上三川町大字大山574 上三川町大字多功1412番地 上三川町大字上蒲生1725番地

自己評価 評価 自己評価 評価 自己評価 評価 自己評価 評価

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A S

S A S S S S S S

S A S A S A S A

S S S S S S S S

A A A A A A A A

A A A A A A A A

S S S S S S S S

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

A A A A A A A A

名　　称 名　　称 名　　称 名　　称

所在地 所在地 所在地 所在地

指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課 指定管理者 施設所管課

評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見 評価意見

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

[努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果] [努力した点・具体的な成果]

[改善すべき点] [改善すべき点] [改善すべき点] [改善すべき点]

[評価すべき点] [評価すべき点] [評価すべき点] [評価すべき点]

[改善指導すべき点] [改善指導すべき点] [改善指導すべき点] [改善指導すべき点]

施設名 施設名 施設名 施設名

左記に同じ

・毎日の退出時の安全確認チェック等適切に
行われている。
・備品管理に関しても各クラブごとに、備品台
帳を用い適切に管理されている。
・軽微な修繕は迅速に行っており、水漏れや
窓ガラスのヒビ等発生した場合においても早
急に町へ報告されている。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ
ルールに則り、利用許可証及び減免通
知書の発行業務が適切に行われてい
る。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

・アンケートの結果を基に、利用者の
意見に対して対応を行い、原因把握
や改善に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用
し、保護者とよりスムーズに連絡を取
りペーパーレス化にも努めている。よ
り保護者とのコミュニケーション向上
を図るため社内で開発されたアプリ
導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、
適切な利用形態となるよう個別に対
応しており、また、利用児童の様子を
保護者のお迎え時に伝えるよう心が
けており、利用者に対する細やかな
気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極
的に学校と情報交換をしており評価
できる。

・アンケートの結果を基に、利用者の
意見に対して対応を行い、原因把握
や改善に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用
し、保護者とよりスムーズに連絡を取
りペーパーレス化にも努めている。よ
り保護者とのコミュニケーション向上
を図るため社内で開発されたアプリ
導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、
適切な利用形態となるよう個別に対
応しており、また、利用児童の様子を
保護者のお迎え時に伝えるよう心が
けており、利用者に対する細やかな
気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極
的に学校と情報交換をしており評価
できる。

・アンケートの結果を基に、利用者の
意見に対して対応を行い、原因把握
や改善に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用
し、保護者とよりスムーズに連絡を取
りペーパーレス化にも努めている。よ
り保護者とのコミュニケーション向上
を図るため社内で開発されたアプリ
導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、
適切な利用形態となるよう個別に対
応しており、また、利用児童の様子を
保護者のお迎え時に伝えるよう心が
けており、利用者に対する細やかな
気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極
的に学校と情報交換をしており評価
できる。

・アンケートの結果を基に、利用者の
意見に対して対応を行い、原因把握
や改善に努めている。
・連絡ツールアプリを積極的に活用
し、保護者とよりスムーズに連絡を取
りペーパーレス化にも努めている。よ
り保護者とのコミュニケーション向上
を図るため社内で開発されたアプリ
導入を検討されている。
・利用者の利用状況を随時確認し、
適切な利用形態となるよう個別に対
応しており、また、利用児童の様子を
保護者のお迎え時に伝えるよう心が
けており、利用者に対する細やかな
気遣いが見られる。
・配慮の必要な児童について、積極
的に学校と情報交換をしており評価
できる。

・対面での交流を企画し、積極的に
活動していた。クラブごとに創意工夫
を凝らしたイベントを企画し様々な自
主事業を実施していた。
・英語に関するイベントは児童にとっ
て楽しく学べる機会となるため評価で
きる。

・対面での交流を企画し、積極的に
活動していた。クラブごとに創意工夫
を凝らしたイベントを企画し様々な自
主事業を実施していた。
・上子連との交流は児童にとって貴
重な体験であるため、評価できる。
・英語に関するイベントは児童にとっ
て楽しく学べる機会となるため評価で
きる。

・対面での交流を企画し、積極的に
活動していた。クラブごとに創意工夫
を凝らしたイベントを企画し様々な自
主事業を実施していた。
・こども会議の回数を増やすことに
よって児童同士で考える機会を増や
すことに繋がるため評価できる。

・対面での交流を企画し、積極的に
活動していた。クラブごとに創意工夫
を凝らしたイベントを企画し様々な自
主事業を実施していた。
・残暑見舞いに関するイベントは伝
統的な習慣に触れる機会となるため
評価できる。
・英語に関するイベントは児童にとっ
て楽しく学べる機会となるため評価で
きる。

・職員・管理体制については、基準に
沿った実績である。
・利用料金の徴収について、未納な
しで適正に徴収されている。また、保
護者負担軽減を図るため、口座引落
システム導入を検討されている。
・職員の研修については、独自ツー
ル等を利用したオンラインでの研修
等、各職員が各種研修を複数回受
講しており、保育の質の向上に努め
ている。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

左記に同じ

・一元物流システムを活用し、経費削減
等に努めている。
・収支決算書について、経理書類と突合
し、適切に作成されていた。
・経理書類において、収支決算書と金額
が一致していることがより分かりやすくな
るよう努められたい。

左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ 左記に同じ

総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・在籍職員のうち９割が弊社動画コンテンツ研修終了。（初級・中級）
・子どもの自己肯定感を育むふわふわの木、子どもの意見を取り入れるみ
んなのかいぎなどの企画を行い運営に反映できるよう取り組みました。
・令和８年度から5年間の指定管理者に選定していただきました。

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

・保育料の決済方法
・QRコードによる入退室管理
・職員の資質向上
・次世代に向けての職員の育成

総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好 総合判定 良好

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
て、柔軟かつ適切に対応している。
・利用者のニーズに対応するため、手続き面での改善に努めており
評価できる。
・児童にとって安全かつ、楽しく過ごせるように工夫や努力が見られ
る。

・保護者と良好な関係を築き、各利用者の個別の事情に合わせ
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